Trainingsdag professioneel omgaan met (dreigende-) agressie en geweld binnen de zorg.

In deze trainingsdag (8 uur effectief) wordt geleerd om professioneel om te gaan met dreigende agressie en geweld binnen de zorg.  De training wordt verzorgd door Willem van’t Hof, (Verpleegkundige en internationaal trainer professioneel omgaan met agressie en geweld).
Concrete leerdoelen: 
Dat de verpleegkundige/verzorgende/zorgprofessional tijdens de training laat zien 

(DOET niveau):

1. Preventie  toe te passen bij sub- en overassertief gedrag.

2. Ruimte  biedt en gedragsalternatieven aanbiedt bij geagiteerd gedrag.

3. Grenzen stelt en onderhandelt over die grenzen indien zich dreigende verbale/fysieke agressie voordoet.

4. Geweld met een team beeindigt, als geweld zich voordoet.
Bovenstaande doelen worden bereikt d.m.v. lectures, instructiefilms, intervisievormen waarbij aandacht wordt besteed aan de persoonlijke- en team attitudes, praktische (gespreks-)oefeningen in simulatie-situaties die de praktijk zo dicht als mogelijk benaderen.
Dit alles binnen de professionele beroepsstandaard voor agressie en geweld. De RADAR®-methode en Controle en Fysieke Beheersing  (CFB®) zijn hiervoor de geldende standaarden, die geregistreerd zijn als de methoden bij uitstek om op een professionele wijze om te gaan met (dreigende-) agressie en geweld. (EU registratie sedert 1993).

Deze trainingsdag is een inleiding op een 2 tot 5 daagse training CFB®/RADAR®-methode.

( bronnen: zie bijlage)
